MINISTERIO DE CIUDADANIA

SUBSECRETARIA DE LAS MUJERES
OBSERVATORIO DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES
Ley 2.887/13

Fecha: 13 de Mayo de 2021

INFORME DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUIJERES

EN LA PROVINCIA DE NEUQUEN

Ano 2.020
\\\\\\
S GOBIERNO 4 JUNTOS = I
peLaprovincia | NEUQUEN | robemos 5 Afios | DE SALUD
DEL NEUQUEN PROVINCIA MAS 1e70-2020 NEUQUEN

A\




Contenido

PRESENTACION ...ttt sttt ettt s e sttt ettt e bt e s b e she e s ae e e ae e e bt e e bt e saeesabeeabeeab e e b e eabeesaeesateenteebeesaeesanenas 3
IMARCO LEGAL . e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaaaaasaaaaaaaaaaasasanenns 4
MEDICION DE LA VIOLENCIA .....ovveieeeeeeeeeeeetceeeeeeee sttt es sttt sttt t ettt sesssessssssasssasasasssasasasasssssssnsssssssnsasasas 5
REGISTRO UNICO DE CASOS DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES ......ocviviveeceeeeeeecececeeeseeseseeesesessssesssesasasnnnena 7
RESUMEN EJECUTIVO ...ttt ettt sttt ettt h e sttt et e bt e s bt e sae e sat e s bt e bt e b e eabeesueesateeaseenbeesaeesanenas 8
LAS CIFRAS DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES EN LA PROVINCIA DEL NEUQUEN .........cocoovvevererrininrenen. 9
Mujeres en SituaCiON de VIOIENCIA ......uiiiiiiiii e e e st e e e s ee e s sabee e e sabeeeeennneeas 9
INTErVENCIONES POI OFZANISIMO . .uuiiiiiiiiieeeiiiiteeee e e e ettt e et e e e s saberteeeeesessaabeteeeeeessaassstaaeeeesssaansseeaeeeessssnnnnnes 10
[N EIVENCIONES POI MBS ..iiiiiiiiiiiiiiitteeeeeeeittrteeeeeeessabarteeeesssssasbaraeeeessssssnbasaaeeesssssssssaaaeesesssssssssaeeeesssnssnnssnns 10
(DL o [0 o[l I o Yo ] [ ol F= 1 [T SRR 11
Intervenciones por violencia familiar y/o de género - Ministerio de Salud..........cccccovveeeeeieiieeecee e 11
Edades de las mujeres en situacion de violencia seglin las intervenciones........cccoccveveeecieeeccieeeeeeciee e, 12
MOodalidades de VIOIENCIA ... ..eiiiiiiiie ittt ettt e st e e st e s bt e sbee e sabeeesabeesabeesneeesabeeenns 12
T o Yol e [ o] [=T o Tl - ISR 12
VINCUIO CON 13 PEISONEA QBIESONA ....uuviieeeiiiieeeciieeeeetteeeeetteeeesbeeeeesbaeeeessaeeeeasteeeeassaeaeasseseeasseeeeennseeeeennrenas 13
L0701V V=T o Lof - TSP OPPUTTOPPRN 14
Frecuencia de 1@ VIOIENCIA.....c.eiiiiiieiie ettt st r e s s e enne s 14
B aa] eTeXe 11 Mo g F= 1L = o TSP UPR 15
GENEIO dE 12 PEISONA AEIESOIA cocuvviieeeuiieeeeitiieeeeitteeeeeetteeeeeateeeesasseeeeaassaseeeasssseesasssssesassaseesasssssesasseeesanssesenan 15
Actividad laboral de la mujer en situacion de violencia y de la persona agresora .......ccccoceeeeeveeeeecveeeeeenneen. 16
Informacidn brindada por el Poder Judicial — Oficina de VioleNncia........ccccuveveeiiiiiiiiiiee et 17
A MNOAO 0B CIBITE ..ttt ettt st sttt e bt e bt e s bt e s ae e st e e bt e bt e b e e s beesbeesaeeeateeteenreesanesanenas 18
2




PRESENTACION

El Observatorio de la Violencia contra las Mujeres (OVCM), dependiente de la Subsecretaria de las Mujeres -
Ministerio de Ciudadania del Gobierno de la Provincia del Neuquén, es el programa responsable de la ley
provincial 2.887 que dispone la creacién de “un sistema de informacién permanente que brinde insumos para
el disefio, implementaciéon y monitoreo de politicas publicas tendientes a la prevencién y erradicacion de la
violencia contra las mujeres” (art. 2).

En esta oportunidad, se presenta el informe correspondiente al afio 2.020 que reune datos de la violencia
contra las mujeres en la provincia de Neuquén. El mismo proporciona una herramienta fundamental para todas
las esferas de accidn que tiendan a prevenir, asistir y erradicar la violencia contra las mujeres en la provincia.
Con anterioridad, se publicaron otros informes, algunos de los cuales se pueden encontrar en
https://obsviolenciamujeres.ciudadaniangn.gob.ar/ .

El presente informe surge de la produccién de informacién basada en registros administrativos, generados a
partir de las intervenciones realizadas ante la solicitud de asistencia de mujeres en situacién de violencia en
un organismo provincial y/o municipal. Asimismo, existen hechos de violencia que las mujeres no denuncian,
una cifra que aun permanece oculta. Aun asi, los datos dimensionan esta problemdtica a nivel provincial y
local, accesible para decisores del dmbito gubernamental y de la ciudadania toda.

El afio 2.020 trajo aparejada una nueva realidad cuando a partir del 11 de Marzo la Organizacion Mundial de
la Salud declard la pandemia de COVID-19. En este escenario, los gobiernos de la gran mayoria de los paises
del mundo comenzaron a tomar medidas estrictas de aislamiento y distanciamiento social con el fin de detener
la propagacién del virus, lo cual implica una transformacion sustancial en la vida cotidiana de las personas, que
no sélo tiene y tendrd profundas consecuencias econdmicas sino también sociales y psicolégicas. Este contexto
mundial complejiza la realidad social teniendo su correlato en la violencia que sufren las mujeres, en ocasiones
pre-existente a la pandemia. El aislamiento y la cuarentena, generan y/o incrementan la tensién y el riesgo
hacia las mujeres y a otros grupos vulnerables (nifias, nifios, personas adultas mayores, personas con
discapacidad) dando lugar en algunos casos a situaciones de violencia.

Por lo expuesto anteriormente cabe destacar el esfuerzo realizado por los organismos considerados
“esenciales” en el contexto de pandemia que a su vez son fuentes de informacion del Observatorio para el
envio de los datos que forman parte de este informe.

Para finalizar, es posible afirmar que la violencia contra las mujeres, como un fenémeno complejo, resultante
de una relacién desigual de poder, constituye un obstaculo al logro de los objetivos de igualdad y desarrollo,
gue menoscaba o anula el disfrute por las mujeres de sus libertades fundamentales y sus derechos humanos.
En todas las sociedades, en mayor o menor medida, las mujeres y las nifias son sometidas a malos tratos, sin
distincién de clase y cultura.

Equipo técnico
Observatorio de la Violencia

Contra las Mujeres



https://obsviolenciamujeres.ciudadanianqn.gob.ar/

MARCO LEGAL

En nuestro pais se sanciond la Ley 26.485 de “Proteccidn integral para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres en los ambitos en que desarrollen sus relaciones interpersonales” en Marzo del
afio 2.009. La sancién de la ley se da en el marco de un proceso de adecuacion de la legislacidn interna a los
instrumentos internacionales, comprometiéndose el Estado argentino a adoptar politicas publicas que
reconozcan el derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia. A modo de resumen de la misma:

DEFINICION: Se entiende por violencia contra las mujeres a toda conducta, accién u omisién, que de
manera directa o indirecta, tanto en el ambito publico como en el privado, basada en una relacién
desigual de poder, afecte su vida, libertad, dignidad, integridad fisica, psicolégica, sexual, econdmica o

patrimonial, como asi también su seguridad personal.

Tipos (formas en las que se ejerce la violencia)

v

¢ Dolor, dafio fisico o riesgo de producirlo. Golpes, mordeduras, zamarreo, tirones de cabellos, empujones, etc.

N
* Dafio emocional que busca degradar o controlar las acciones de quien padece violencia:
psicolégica Amenazas, acoso, hostigamiento, humillacién, vigilancia constante, insultos, celos, etc.
J
e Perjuicio hacia los recursos econémicos o patrimoniales de la mujer:
oo Control de sus ingresos, limitacion de los recursos econdmicos, retencién y/o destruccion de documentacion, objetos
conomica
O —— personales y otros, etc. )
N
¢ Vulnerar derecho de la mujer de decidir voluntariamente acerca de su vida sexual o reproductiva:
Violacién dentro del matrimonio, acoso y abuso sexual, prostitucidn forzada, esclavitud y trata de mujeres.
J
N
* Patrones estereotipados que naturalizan la subordinacién de la mujer en la sociedad:
Publicidades en multimedios, letras de canciones, algunos cuentos tradicionales, etc.
J




Modalidades (dmbitos donde ocurren los episodios de violencia)

~
e Ejercida por un integrante del grupo familiar (parentesco por consanguinidad o afinidad, matrimonio, unién y las
I parejas o noviazgos, incluido vigentes o finalizadas), independientemente del espacio fisico.
J
¢ Discriminacion hacia las mujeres en los dmbitos de trabajo publicos o privados:
Requisitos sobre estado civil, maternidad, edad, apariencia fisica o la realizacién de test de embarazo, incluyendo
Laboral hostigamiento psicoldgico. )
» Retardar, obstaculizar o impedir que las mujeres tengan acceso a las politicas publicas y ejerzan sus derechos:
Puede ser ejercida por funcionarias/os, profesionales, personal y agentes de cualquier érgano, ente o institucion
publica. Incluyendo partidos politicos, sindicatos, organizaciones empresariales, deportivas y de la sociedad civil. )
N
e Ejercida por el personal de salud sobre el cuerpo y los procesos reproductivos de las mujeres:
Y Trato deshumanizado, abuso de medicalizacidn y patologizacidn de los procesos naturales.
J
)
¢ Publicacion o difusion de mensajes e imagenes estereotipados, reproductores de la desigualdad o generadores de
violenci ntra las mujeres.
I olencia contra las mujeres
J
N\

¢ Vulnerar el derecho de las mujeres a decidir libremente el nUmero de embarazos o el intervalo entre los nacimientos.

Contra la
libertad
reproductiva

J

En el afio 1.997, en la provincia de Neuquén se sanciond la Ley 2.212 de “Proteccion y Asistencia contra los
actos de Violencia Familiar”, siendo el entonces Ministerio de Desarrollo Social encargado de la aplicacién y
ejecucion de las politicas de prevencidn y asistencia de la mencionada ley. Sancionada la ley nacional, se inicia
un proceso de revisién de laley 2.212, lo cual dio origen a dos nuevas leyes, la 2.785 de “Régimen de Proteccidn
Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Familiar”, y la 2.786 de “Proteccidn Integral para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres”, sancionadas en el aifio 2.011.

Si bien en abril del 2.019 se modificé la ley nacional 26.485 incorporando al acoso callejero como modalidad
(Ley 27.501) y a la violencia politica como tipo y modalidad de violencia (Ley 27.533), las leyes provinciales
aun no han sido adecuadas a la normativa nacional.

MEDICION DE LA VIOLENCIA

Es imperioso continuar avanzando en la erradicacion de la violencia contra las mujeres, para lo cual es
necesario la formulacién y ejecucidn de politicas con enfoque multidimensional que aborden los distintos
factores que contribuyen a eliminar la violencia contra las mujeres. En este sentido, el OVCM recolecta,
procesa, analiza y difunde informacién que proporciona una caracterizacién de la violencia contra las mujeres
en la provincia del Neuquén. Los datos precisos y amplios sirven para aumentar la conciencia de la sociedad
sobre la violencia contra las mujeres y recuerdan a los Estados su responsabilidad de abordar esta
problematica.

Al respecto, es necesario reiterar que los registros administrativos de los organismos-fuente de informacion
establecidos por ley de este OVCM, no representan el ambito total y la naturaleza del problema. La violencia
contra las mujeres en cuanto a su caracter multidimensional, su origen sociocultural y la dindmica relacional
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Denuncias policiales,

lo convierten en un problema altamente complejo, que solo es posible de analizar a partir de la combinacién
de diversas fuentes de produccién cuantitativa y cualitativa de datos que permitan conocer su magnitud y

caracteristicas.

En este sentido, el OVCM adopta una propuesta de la CEPAL! , la cual menciona como Unico modo de
aproximacién posible para captar las dimensiones, caracteristicas y formas de la violencia contra las mujeres,
a partir de la utilizacién de métodos complementarios que capturan datos de diferentes fuentes de
informacién. A continuacidn, se presenta de manera grafica la propuesta mencionada.

Se puede describir la complementariedad de las fuentes de informacién de manera piramidal compuesta por

4 dimensiones:
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En la base se encuentra la totalidad de los hechos de
violencia contra las mujeres, que solo puede ser
estimada por medio de encuestas representativas que
permiten conocer la verdadera dimension del
problema de la violencia contra las mujeres en la
sociedad. Muchos de estos hechos, nunca seran
denunciados por las mujeres en situacién de violencia
ante un organismo publico.

En el segundo nivel de la piramide se sitlan los hechos
de violencia efectivamente registrados, ya sea porque
fueron denunciados o porque las mujeres solicitaron
asistencia en servicios de salud u otros. Estos hechos
de violencia son detectados por los registros
administrativos de los organismos correspondientes.

En el tercer nivel se ubican las causas ingresadas al
sistema de justicia. Cuando las normas vigentes
contemplan procedimientos para disponer medidas de
proteccion a favor de las victimas de violencia,
condenar al agresor o ambas cosas a la vez.

Finalmente, en el vértice de la pirdmide estdn los casos
qgue llegan a una definicidn, sea por la adopcidn de
medidas de proteccién de las victimas, por el dictado
de sentencia (absolviendo o condenando a la persona
agresora), o por el cumplimiento de las penas de las
personas condenadas, cuando se trata de privacién de
libertad. En estos casos, corresponde a los registros
judiciales brindar informacién sobre los casos
resueltos.

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/27861/52012012 es.pdf
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REGISTRO UNICO DE CASOS DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

El Registro Unico de Casos de Violencia Contra las Mujeres (RUCVM) se conforma como un instrumento de
recopilacion e integracion de informacion de las situaciones de violencia que atraviesan las mujeres en todo el
pais. Fue creado por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) en conjunto con el Consejo Nacional
de las Mujeres (actualmente Ministerio de las Mujeres, Género y Diversidad).

Se considera importante destacar, tal como lo menciona el INDEC,
que “en nuestro pais, los registros constituyen la Unica fuente
oficial de informacién sobre los hechos de violencia contra las
mujeres; por lo tanto, resulta imprescindible que los profesionales,
asistentes, técnicos, personal de fuerzas de seguridad vy
administrativos que se desempefan en dichos servicios
comprendan la importancia que tiene la correcta captacion de los

Instituto Nacional de
Estadistica y Censos
Republica Argentina

datos provistos por las victimas”.

” 2

El uso del RUCVM como instrumento de recoleccidn de informacién nos permite tener datos unificados con la
medicién nacional de la violencia contra las mujeres. Cabe mencionar que los organismos-fuentes, integran
este sistema de informacidn a partir del uso del RUCVM.

A continuacidn se detalla la recepcién de informacién del afio 2.020 proporcionada por cada organismo:

e Fuentes previstas por la ley

Policia: envio de los datos de las denuncias segun leyes 2.785 y 2.786, de todas las comisarias

o
de la provincia;

o Desarrollo Social: envio de los datos surgidos a partir de las intervenciones realizadas por las
areas especificas de atencién a mujeres en situacion de violencia;

o Salud: envio parcial de informacién estadistica respecto a la cantidad de mujeres que
asistieron con diagndstico de violencia y la cantidad de intervenciones realizadas durante el
periodo Enero-Noviembre 2.020;

o Trabajo: recibié demandas en su mayoria por motivos no vinculados a la violencia laboral,
siendo escasas las derivaciones a la Oficina de Asesoramiento de Violencia Laboral (OAVL), por
lo cual no se aportan registros de intervenciones de mujeres en situacidn de violencia;

o

CAV: envio de los datos surgidos a partir de las intervenciones realizadas por situaciones segun
leyes 2.785y 2.786.

e Otras fuentes

O

O

Poder Judicial: primer envio de datos surgidos a partir de las denuncias recepcionadas por la
Oficina de Violencia segln leyes 2.785 y 2.786, con posterioridad al Convenio firmado entre el
Poder Judicial y el Ministerio de Ciudadania (2.019) que entre los articulos establece su
incorporacién como fuente de informacion del OVCM.

Municipalidad de Plottier: envio de datos remitidos por la Secretaria de Desarrollo Social.

2 https://www.indec.gob.ar/uploads/informesdeprensa/rucvm 03 19.pdf
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RESUMEN EJECUTIVO

= LaSubsecretaria de las Mujeres, por medio del OVCM es el Unico organismo provincial que procesa la
informacidn de las bases de datos provinciales y publica informes peridédicamente, como asi también
otros elaborados a solicitud de quien lo requiera.

= El Informe 2.020 presenta datos provenientes de registros administrativos que producen organismos
publicos que asisten a mujeres de 15 afios y mas, ante una situacién de violencia en toda la provincia
de Neuquén.

= El presente Informe muestra solo aquellas situaciones de violencia registradas e informadas por los
organismos-fuentes de informacién del OVCM. Se trata de Informacién dindmica que puede
modificarse con la integracion de nuevos registros y la recuperacion de otros, recibidos con
posterioridad al cierre de la ultima publicacidn.

= El RUCVM permite identificar los registros de las intervenciones de los organismos a las solicitudes de
mujeres que han atravesado situaciones de violencia, esto nos permite conocer la cantidad de mujeres
gue han solicitado dichas asistencias.

* DATOs:
o 8.260 MUJERES
o 14.815 INTERVENCIONES (Policia — O.V. — Desarrollo Social — CAV — Municipio de Plottier)
o 8.197 DENUNCIAS POLICIALES
o EDADES 20 a los 39 afios representa el 63,58% de los registros
o MODALIDAD VIOLENCIA DOMESTICA 99,11%

o TIPOS DE VIOLENCIA: Violencia psicoldgica se registré en el 98,24%; el 65,35% reportd
violencia fisica. Econdmica patrimonial 36,42% y sexual 22,02%.

o EI73,85% de los registros corresponden a Los vinculos de Pareja-novio y Ex Pareja
o EI89,81% de las situaciones de violencia, ocurrieron mas de una vez
o Eltiempo del maltrato se extiende hasta 5 afios en el 88,65% de los casos

o EI86,40% son varones y el 13,60% son mujeres las que ejercen violencia



LAS CIFRAS DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES EN LA PROVINCIA DEL NEUQUEN

Las fuentes primarias de informacidn que brindaron datos para el presente informe son: Policia de la Provincia
y Centro de Atencion a la Victima (Ministerio de Gobierno y Seguridad), Subsecretaria de Familia (Ministerio
de Desarrollo Social y Trabajo), Oficina de Violencia (Poder Judicial) y la Municipalidad de Plottier.

Mujeres en situacion de violencia

8.260 Solicitaron asitencia por situaciones de
Mujeres violencia

4907 Mujeres Recurrieron a un organismo

3353 Mujeres  Recurrieron a més de un organismo
R 3119 Mujeres Recurrieron a 2 organismos

— 225 Mujeres Recurrieron a 3 organismos

— 9 Mujeres Recurrieron a 4 organismos

14.815 intervenciones registradas




Intervenciones por Organismo

A continuacidn, se presenta la cantidad de intervenciones de cada organismo:
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POLICIA CAV DESARROLLO MUNICIPIO OFICINA DE
SOCIAL VIOLENCIA (PJ)

Intervenciones por mes

Al analizar los registros por la fecha de ocurrencia se observa una mayor cantidad de intervenciones sobre el
comienzo del afo, visualizandose un descenso en los meses de Marzo y Abril en coincidencia con el principio
del Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio.
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre | Noviembre | Diciembre

Total 1.729 1.433 1.327 702 1.182 1.093 1.133 1.202 1.188 1.163 1.325 1.338
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Denuncias policiales

A continuacidn se presenta el grafico de las denuncias policiales por mes. Al igual que en el gréfico anterior se
observa una disminucion en la cantidad de denuncias en Abril, incrementandose hacia el ultimo trimestre del
ano.

1200
1000
800
600
400

200

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

Total 955 688 744 401 655 568 643 699 614 666 733 831

Intervenciones por violencia familiar y/o de género - Ministerio de Salud

Como se menciond anteriormente el Ministerio de Salud remitié informacidn estadistica:

Muestra de Consultas externas relacionadas con diagnésticos de violencia familiar y/o de
género por causas agrupadas seglin efectores seleccionados.

Periodo: Enero a Noviembre de 2.020

Cantidad de mujeres seleccionadas para la muestra: 888

Diagnosticos de violencia familiar . . .
g Cantidad de intervenciones

y/o de género por causas

Abuso psicoldgico 6
Abuso sexual 166
Formas mixtas de maltrato 1.295
Violencia fisica 83
Violencia conyugal 752
Total 2.302

Fuente: Dir. de Estadistica — Subsecretaria de Salud — Ministerio de Salud
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Edades de las mujeres en situacion de violencia segun las intervenciones

La mayor cantidad de intervenciones por situaciones de violencia fue con mujeres que se encuentran entre
los 20 y los 39 anos de edad, con 8.867 registros que equivalen al 63,58% del total.
5.000
4.500
4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000
500

de 15a19afios de20a29afios de30a39afios ded0ad9afios de50a59afios | de 60 afosy mas
Total 578 4.678 4.189 2.637 1.081 783

Modalidades de violencia

La modalidad de violencia

domeéstica es la que ocurre con
mayor frecuencia. Doméstica 14.646
De acuerdo a los hechos de
violencia registrados por las

Modalidad de violencia Cantidad de

registros

Institucional 27

fuentes de informacion, el Laboral 72

99,11% corresponde a la Mediatica 9
modalidad de violencia

o : > Obstétrica 17
domeéstica, siendo esta la mas
reconoc|da soc|a|mente en Contra Iibertad I’eproductiva 6
comparacion con las restantes. Total de registros informados 14.777

Tipos de violencia

La violencia psicoldgica se registré en el 98,22% de los casos informados; el 65,34% reporto violencia fisica. En
tanto la violencia econdmica patrimonial ocurrié en el 36,41% de las situaciones. Por ultimo, la violencia sexual,
fue del 22,02% de los registros.

Es preciso aclarar que en las situaciones registradas se pueden presentar en forma simultdnea uno o mas tipos,
segun lo manifieste la mujer en situacién de violencia.
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El 18,24% de los registros expresa los 4 tipos de violencia

Vinculo con la persona agresora

Se considera relevante mencionar que la categoria Pareja/Novio representa el 20,83% de los vinculos
informados mientras que el de Ex Pareja es el 53,03%. Ambos suman el 73,85 % de los registros. Las restantes
categorias (Padre/Madre - Hija/o, Otros y Desconocido) representan el 26,15 %.
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Convivencia

Tomando en cuenta que la modalidad de violencia = Y PFSRESES
doméstica que aparece en mas del 99% de los registros, se 32,99%
presenta el grafico de la variable Convivencia y a
continuacién la convivencia segun el vinculo con la
persona agresora. A partir de esto, se puede observar que
la variable Convivencia asume diferentes valores segun el
tipo de vinculo.
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Frecuencia de la violencia

Los registros informados de la variable Frecuencia de la violencia expresan que el 10,19% de las situaciones de
violencia ocurrié sélo una vez, mientras que el 89,81% restante ha ocurrido en mas de una ocasion.

Sdlo una vez
10,19%

Mas de
una vez
89,81%
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Tiempo del maltrato

La variable Tiempo del maltrato describe el periodo desde el cual la mujer reconoce padecer estas situaciones
de violencia. EI 88,65% de los registros informados comprende situaciones de violencia hasta 5 afios. El 9,80%
corresponde a situaciones desde los 6 afios en adelante y el 1,55% de los casos son mujeres que no recuerdan
cuando comenzaron los episodios de violencia.

4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

Menos de un afio de 1 a5 afios de 6 a 10 afos mas de 10 afos No recuerda
Total 3.713 3.547 433 370 127

0

Género de la persona agresora

Se aprecia en el siguiente grafico que de los hechos registrados e informados, el 86,40% corresponde a varones
que ejercen violencia y el 13,60% restante a mujeres.

Mujer
13,60%

A continuacion se grafica el género de la persona agresora segun la edad de la mujer en situacién de violencia.
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Actividad laboral de la mujer en situacion de violencia y de la persona agresora

Los gréficos que se presentan informan sobre la actividad laboral que manifiesta la mujer en situacién de
violencia respecto de si misma y de la persona agresora. Del mismo modo, se representa la ocupacion laboral
segun sus edades.

Mujer en situacion de violencia Persona agresora

No
Ocupada/o
No 25%

Ocupada

Ocupada 41%
59% Ocupada/o

75%

Mujer en situacion de violencia Persona agresora
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Informacidn brindada por el Poder Judicial — Oficina de Violencia

Ademas de los registros de las denuncias judiciales integradas a la base de datos del Observatorio, la
Subsecretaria de Planificacion del Poder Judicial adjunta informacidn producida por la respecto a las denuncias
recibidas en las Unidades de Atencidn - Oficinas de Violencia y los Juzgados de Paz de toda la provincia.

Oficina De Violencia - Denuncias Recibidas

UNIDADES DE ATENCION Denuncias 2020
Unidad de Atencién - NEUQUEN ESTE y OESTE 3.564
Unidad de Atencién - RINCON DE LOS SAUCES 493
Unidad de Atencién - CUTRAL CO 758
Unidad de Atencion - ZAPALA 1.282
Unidad de Atencién - JUNIN DE LOS ANDES 550
Unidad de Atencién - S. MARTIN DE LOS ANDES 920
Unidad de Atencion - VILLA LA ANGOSTURA 343
Unidad de Atencion - CHOS MALAL 487
Total de denuncias 8.397

SEGUIMIENTO: JUZGADOS DE PAZ
Actividad en el marco del COVID-19

Denuncias Recibidas por Ley 2785

JUZGADO DE PAZ Promedio
Mensual Mayo Agosto |Septiembre Noviembre|Diciembre
Ene/Feb
6 9 2 15 15 13 7 -

ALUMINE 16 6 15

ANDACOLLO 6 4 1 0 15 2 5 0 2 4 5
ARNELO 16 9 12 23 14 10 16 17 27 14 9
BAJADA DEL AGRIO 2 1 1 0 1 3 0 2 1 2 0
BARRANCAS 4 3 1 8 0 0 4 1 0 0 0
BUTA RANQUIL 5 2 0 0 4 0 2 6 6 5 3
CENTENARIO 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1
EL CHOCON 4 2 0 8 0 2 5 7 6 2 2
EL CHOLAR 1 2 0 1 0 0 0 1 1 0 2
EL HUECU 2 5 1 3 0 1 0 2 0 1 1
LAS COLORADAS 3 8 1 4 6 1
LAS LAJAS 12 7 5 5 7 11 6 9 10 13 7
LAS OVEJAS 2 8 4 4 2 5 1 1 B8 4 3
LONCOPUE 12 11 4 7 9 5 6 12 6 13 18
MARIANO MORENO 4 3 3 0 4 3 4 3 4 1 5
PICUN LEUFU 6 9 7 8 2 4 8 2 1 3 1
PIEDRA DEL AGUILA 7 5 10 1 5 8 10 5 2 3 3
PLOTTIER 9 1 5 8 15 19 19 16 17 21 15
SAN PATRICIO DEL

CHANAR 16 21 9 15 9 10 10 21 19 9 25
SENILLOSA 7 8 9 10 13 7 12 7 10 4 8
TAQUIMILAN 2 1 0 2 0 0 2 1 1 0 1
TRICAO MALAL 2 0 8 1 8 3 3 0 0 6 1
VILLA TRAFUL 1 0 8 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL o 103 96 95 113 95 133 129 135 112 127
Denuncias Recibidas
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Nota: Los Juzgados de Paz de las Localidades de Neuquén, Rincén de los Sauces, Cutral Cé, Plaza Huincul, Zapala, Junin
de los Andes, San Martin, Villa la Angostura y Chos Malal no presentan informacién porque las denuncias se ingresan
en las Unidades de Atencién de la Oficina de Violencia correspondiente a cada localidad. En el de Centenario en

general las denuncias se ingresan en Comisarias o en las Unidades de Atencidn de la Oficina de Violencia en Neuquén.

Fuente: Elaborado en base a datos del Sistema SIJUP y planilla estadistica de los organismos.

A modo de cierre

A modo de cierre se presenta una comparativa entre los afios 2.019 y 2.020. Se aprecia una variacion interanual
de -6,80% en la cantidad de mujeres asistidas por situaciones de violencia y un -22,18% en la cantidad de
denuncias policiales.
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MUIJERES ASISTIDAS DENUNCIAS POLICIALES

M Afio 2019 m Afio 2020

Si bien los datos reflejan una disminucion de las situaciones de violencia en el 2020, es necesario analizar esta
baja en relacion al contexto de pandemiay a las restricciones generadas a partir del aislamiento social.

Por otro lado, otras areas que recepcionan de manera no presencial la demanda de las mujeres en esta
situacion, reflejan un aumento de las consultas. En este sentido, se considera relevante incorporar la
informacién elaborada por el Programa Provincial de Contencidon y Acompafiamiento en las Violencias- Linea
148 del Ministerio de Ciudadania.
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LINEAS 148 - NUEVAS SITUACIONES INGRESADAS Situaciones atendidas de violencia contra
POR MES las mujeres por las leyes 2.785 y 2.786

(MUJERES - LEYES 2785/2786)
Variacion
interanual

250

200 Enero 143 114 -20,28%
Febrero 105 124 +18,10%

150 Marzo 116 152 +31,03%
Abril 98 223 +127,55%

. Mayo 115 230  +100,00%
o Junio 101 192 +90,10%
Julio 107 196  +83,18%

0 Agosto 92 195 +111,96%
(ﬁ&o %%&o&&o vq,‘l*\y @v*o \oe\o \0»\0 Oo‘;\o%@Q’é,\o“’é%@&%@é Septiembre 115 185  +60,87%
& v 5‘5{\\ ~ éo“\ Q\O Octubre 139 194  +39,57%
Noviembre 150 203 +35,33%

—&—Afi0 2019 —ili—Afio 2020 Diciembre 134 161  +20,15%

En el grafico anterior puede observarse un incremento de solicitudes de nuevas intervenciones a la Linea 148
a partir del mes de marzo. Se visualiza también un pico entre abril y mayo.

Si se compara esta informacién con los graficos presentados anteriormente, respecto a las intervenciones por
organismo y denuncias que requirieron presencialidad, se registra una relacion inversa. Es decir, que mientras
que las intervenciones presenciales disminuyeron, la demanda de atencion telefénica a la Linea 148
aumento duplicando en algunos meses los ingresos del afio anterior.

LINEAS 148 - NUEVAS SITUACIONES INGRESADAS POR ANO
(MUJERES -LEYES 2785/2786)

2500
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0 IIIIIIIIIIII [
Total de situaciones Asesoramiento Emergencia Activaciones de la
& Guardia 148
M Ao 2019 1415 1239 176 94
W Ao 2020 2169 1844 325 95
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La variacién interanual de la cantidad de situaciones de violencia contra las mujeres atendidas por las leyes
2.785 y 2.786 por la Linea 148 fue de +53,28%. Las intervenciones por asesoramiento se incrementaron
48,82%, las llamadas de emergencia aumentaron un 84,65%, mientras que las activaciones de la guardia de la
148 de la Subsecretaria de Familia se mantuvieron constantes respecto al afio anterior.

NUEVOS INGRESOS Y REINGRESO DE SITUACIONES
(DEL 20/3/20 AL 23/11/20)
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NUEVOS INGRESOS REINGRESO

Los graficos anteriores muestran las situaciones que ingresan por primera vez a la Linea 148. En este grafico se
da cuenta de situaciones que han sido recepcionadas previamente y que requirieron una nueva intervencion

(reingresos).
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